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Eiijlage
Geachte heer Stoop,

Hierbij de beantwoording van de door u gestelde raadsvragen ingevolge art.
36 Reglement van Orde van de Gemeenteraad:

Vraag 1: Waarom is deze hangplek niet in de commissie WIJZO besproken
zodat de burger c.q. wijkbewoner mogelijk in kon spreken ? De commissie
had dan naar aanleiding van de argumentatie kunnen beoordelen wat zij er
van denken.

Antwoord:

Op 4 december 2006 is er een memo per e-mail verstuurd aan de
commissieleden Wijk, Verkeer en Beheer, over de Tienerplek Heilige Land.
Daarnaast is in het wijkprogramma Vrijenban 2007 dat op 13 januarij.l. in
de commissie Wijk, Verkeer en Beheer is ingebracht, opgenomen dat in
2007 in Heilige Land een tienerontmoetingsplek gerealiseerd dient te
worden. De aanleg van de tienerontmoetingsplek in Heilige Land maakt
onderdeel uit van een uitgebreid en intensief traject dat doorlopen is in
nauwe samenspraak en samenwerking tussen gemeente Delft, Woonbron,
Politie, BWD en bewoners (zowel tieners als oudere bewoners van de
buurt). Het meedenken en meedoen van bewoners over de aanpak van de
tieneroverlast stond hierin centraal. Juist door het betrekken van de
omwonenden en de tieners vanaf het allereerste begin is veel zorg en
aandacht besteed aan een goede afstemming van de plannen op de situatie
in deze buurt. Het gehele traject is gericht op meer contact tot stand
brengen tussen jong en oud in Heilige Land en gezamenlijke planvorming.
Dit moet bijdragen aan meer onderling begrip, een grotere
verdraagzaamheid en minder overlast. Een uitgebreidere uitleg van het
gevolgde traject wordt gegeven in bijgevoegde memo. Dit memo is als
bijlage meegestuurd met de brief waarin omwonenden uitgenodigd zijn voor
de informatieavond op 11 oktober (brief d.d.21 september 2006,
registratienummer 20141533).

Vraag 2: Dit is naar onze mening een verandering van beleid als we
hangplekken gaan maken in de wijken waar we eerst in elke wijk (zie
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welzijnsnota) nieuw centra gaan neerzetten voor dezelfde doelgroep. Wat is
de reden van het college van B&W om van dit bestaande beleid af te gaan
wijken ?

Antwoord:

Overeenkomend met het huidige beleid wordt de behoefte van tieners tot
ontmoeting in de openbare ruimte gefaciliteerd naast het bieden van
gelegenheid tot het samenkomen in een tienerruimte en deeinemen aan
activiteiten. Een tienerontmoetingsplek in de openbare ruimte heeft een
andere functie dan een tienercentrum. Hierin vinden vooral begeleide
activiteiten plaats. Op een tienerontmoetingsplek kunnen tieners op alle
dagen van de week terecht om elkaar op een informele manier te
ontmoeten. De tienerruimte in 't Ooievaarsnest is alleen geopend op de
momenten dat er begeleiding van een tienerwerker is (dat is op basis van
de beschikbare middelen voor de inzet van tiener- en jongerenwerkers
thans 2 keer per week). De aanwezigheid van deze begeleiding was een
voorwaarde voor het creéren en de openstelling van een tienerruimte in de
seniorenflat. Buiten deze momenten kunnen de tieners dus niet terecht in
deze tienerruimte.

Vraag 3: In een eerder gestuurde brief gericht aan de wijkbewoners staat
dat het in overleg is gegaan met wijkbewoners, de wijkagent en
woningcorporatie. In het artikel van 31 januari staat dat er protestacties en
handtekeningacties zijn geweest en dat men ondanks dit alles toch de
hangplek wil gaan plaatsen. Mijn vraag daarover is, klopt het wat de
wijkbewoners beweren dat er volgens hen niet geluisterd is.

Antwoord:

Nee, dit klopt niet. De handtekeningenactie heeft plaatsgevonden na de
inloopbijeenkomst op 11 oktober 2006. Voor deze bijeenkomst zijn alle
buurtbewoners huis aan huis uitgenodigd (brief d.d. 21 september,
registratienummer 20141533). Aangegeven werd dat zij bij verhindering hun
reactie schriftelijk kenbaar konden maken. Aan de uitnodiging gaf een
tiental bewoners gehoor, waarvan slechts 2 of 3 aangaven tegen de
plannen te zijn. In december 2006 hebben bewoners een brief ontvangen
over de voortgang met de tienerplek (brief d.d. 11 december 2006,
registratienummer 20193083). Daar komt nog bij dat alle buurtbewoners al
aan het begin van het traject uitgenodigd zijn om deel te nemen aan de
workshops of om de interactieve theatervoorstelling bij te wonen. Van de
bewoners die daaraan meededen, heeft een groep aangegeven mee te
willen denken over de verdere planvorming. Zij vormden, samen met een
groep tieners, de wijkagent, de wijkcoodrdinator, de wijkopbouwwerker, de
sociaal beheerder Woonbron en de tienerwerker de werkgroep ‘jong en oud
in Heilige Land’. Zie wederom de bijgevoegde memo in bijlage 1.

Vraag 4: Waarom krijgen de buurtbewoners geen antwoord op de vraag
waarom het Ooievaarsnest niet vaker open kan gaan in plaats van een
hangplek ? Leefbaar Delft heeft namelijk dezelfde vraag waarom is het
onmogelijk om het Ooievaarsnest meer open te houden ?

Antwoord:

Verwezen wordt naar de beantwoording bij vraag 2. In aanvulling daarop:
Een tienerontmoetingsplek vervult een andere functie dan een tienerruimte.
Ook met meer openstelling van de tienerruimte in 't Ooievaarsnest zullen
tieners behoefte hebben aan ontmoeting van elkaar in de openbare ruimte.
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Door het creéren van een ontmoetingsplek wordt de samenkomst van
tieners geleid naar een daartoe geschikte plek.

Vraag 5:
De hangplek is bestemd voor de tieners uit de wijk, over hoeveel tieners
hebben we het hier in dit geval ?

Antwoord:

De tienerontmoetingsplek is bestemd voor alle tieners uit Heilige Land. De
groep die deelneemt aan de tieneractiviteiten in 't Ooievaarsnest bestaat uit
ongeveer 20-30 tieners. Met deze groep zijn de afspraken gemaakt over de
tienerontmoetingsplek; zij zullen ook gebruik gaan maken van deze plek.
Echter niet allemaal tegelijkertijd, aangezien de groep bestaat uit
verschillende deelgroepjes.

Vraag 6:
Voor zover ons bekend is er nog geen bouwvergunning afgegeven voor de
hangplek, kiopt dit ? Is het college bereid deze bouwvergunning ook

vooriopig niet af te geven totdat er duidelijkheid is over de vragen van
bewoners en onze fractie.

Antwoord:
Het klopt dat er nog geen bouwvergunning voor de aanleg van de

tienerontmoetingsplek is afgegeven. De aanvraag zal nu echter in gang
gezet worden. De daartoe gebruikelijke procedures zullen worden gevolgd.

Tot slot, de geschatte kosten voor de tienerontmoetingsplek bedragen
€20.000 en liggen dus niet ver boven de €100.000 euro.

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders van Delft,
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Bijlage 1: Memo over voorgeschiedenis en werkgroep Heilige Land

In de afgelopen jaren is er in het Heilige Land sprake geweest van overlast
van tieners, al kende de overlast pieken en dalen. Zowel omwonenden als
tieners hebben vaak aangegeven dat er te weinig te doen is voor de tieners
in deze buurt.

Een van de maatregelen die op verzoek van omwonenden van het plein al
getroffen zijn, is het plaatsen van verlichting langs het voetpad dat van de
Vondelstraat langs het Atriumgebouw naar de Van Lodensteijnstraat loopt
(in 2003). Het toevoegen van een tienerruimte aan het nieuwe buurthuis 't
Ooievaarsnest (in 2004) was een andere maatregel. Toen bleek dat een
openstelling van 1 keer per week te weinig was, is er vanaf 1 januari 2006
voor gezorgd dat de tienerruimte 2 keer per week geopend is.

Het plaatsen van verlichting op het plein had positieve gevolgen voor de
veiligheidsgevoelens van de omwonenden; er was ’s avonds meer zicht op
het plein. Een negatief gevolg was echter dat de tieners zich niet meer thuis
voelden op het plein en zich in groepjes verplaatsten naar de brandgangen
achter de woningen. Dit leidde helaas tot meer overlast in en rondom de
brandgangen, een onwenselijke ontwikkeling.

In de tweede helft van 2005 kwamen bij Woonbron, de wijkagent, de
wijkopbouwwerker en de wijkcoordinator steeds meer signalen binnen van
bewoners die overlast ervaarden van tieners op straat. De kloof tussen
ouderen en jongeren in de buurt leek steeds groter te worden. Daarop
hebben de gemeente, Woonbron, politie en BWD besloten om in te gaan
zetten op een verbetering van de burencontacten in Heilige Land, vooral de
contacten tussen jong en oud.

Begin 2006 hebben twee workshops plaatsgevonden, waaraan
omwonenden en tieners apart van elkaar hebben deelgenomen. Tijdens
deze bijeenkomsten kregen zij alle ruimte en vrijheid om aan te geven wat
zij als problemen zien in deze buurt. Met de informatie uit deze workshops
heeft de stichting Formaat (ingehuurd door gemeente, Woonbron en BWD)
een interactief theaterstuk gemaakt. De voorstelling vond plaats in maart
2006; er was een grote opkomst van buurtbewoners, zowel jongeren als
ouderen. En hiermee werd succes geboekt: het lukte om de twee groepen
met elkaar in gesprek te brengen over de buurt en over mogelijke
oplossingen voor de problemen. Een deel van deze mensen meldde zich
aan voor de werkgroep ‘jong en oud in Heilige Land’. Naast tieners en
bewoners bestaat deze werkgroep uit de tienerwerker, de wijkagent, de
sociaal beheerder van Woonbron, de wijkcoodrdinator en de
wijkopbouwwerker.

De werkgroep heeft vanaf april 2006 een aantal bijeenkomsten gehad. Deze
hebben uiteindelijk geleid tot overeenstemming over het bijgevoegde
ontwerp voor een tienerplek. Daarbij is afgesproken dat de tieners ook zelf
de helpende hand bieden bij de realisatie; zij zullen het huisje onder
begeleiding opschilderen.
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