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1. Inleiding 
 
In dit Activiteitenplan leest u meer over de activiteiten die de Stichting Delft Marketing in 
2008 - alleen of met partners - zal ontwikkelen ter promotie van Delft als toeristische 
bestemming. Alle activiteiten dragen bij aan de promotie van óf het verblijfstoerisme óf het 
dagtoerisme in Delft. 
 
In dit Activiteitenplan zal de imagocampagne in 2008 in de regio – aan de hand van de drie TV 
commercials ‘winkelen, horeca en toerisme’ - worden voortgezet. Nog niet bekend of hiervoor 
opnieuw TV West en TV Rijnmond of zenders als Discovery Channel/Animal Planet/ CNN 
gebruikt zullen worden. 
 
In 2008 ligt een belangrijke focus op het uitbreiden van de functionaliteiten van de website. 
Dit gebeurt om de site nog meer in te zetten als promotietool, maar ook als informatiebron 
voor bezoekers van het TIP (via infoschermen, via terminals, etc.). Uiteindelijk doel is bezoekers 
completer, sneller en beter te informeren. Bij het ontwikkelen van bovenstaande plannen zal 
gebruik worden gemaakt van de contacten met en de kennis bij de TU Delft. 
 
Daarnaast zal – in samenwerking met promotieorganisaties uit de omliggende 
steden/gebieden - gewerkt worden aan de gezamenlijke promotie van Delft en de regio als 
locatie voor zakelijke congressen. Deze plannen worden ondersteund en medegefinancierd 
door de provincie Zuid-Holland en de Kamer van Koophandel. Ook voor de promotie richting 
de leisure-doelgroep in binnen- en buitenland, zal intensiever dan voorheen worden 
samengewerkt met promotieorganisaties uit de regio. 
  
Net als vorig jaar worden in dit Activiteitenplan Service- en Promotiepakketten benoemd. 
De Servicepakketten maken het voor ondernemers mogelijk het juiste serviceniveau te kiezen 
dat gewenst wordt van Delft Marketing. 
De Promotiepakketten zijn sterk doelgroep gericht. Ze bieden daardoor een zeer interessante 
mogelijkheid om als ondernemer/instelling in te haken op de overkoepelende marketing- en 
promotieacties van Delft Marketing en uw product zichtbaar te maken bij deze doelgroepen.  
Deze pakketten zijn:  
landelijk; Delft Cultuur (50Plus), Delft Romantisch (30Plus) en Delft Vermeer (30 en 50Plus);  
regionaal: Delft Shoppen, Delft Culinair en Delft Toeristisch.  
Nieuw is het op de binnen- en buitenlandse reisindustrie gerichte Promotiepakket 
Touroperators, waarmee ondernemers zichtbaarheid krijgen bij de meest vooraanstaande 
touroperators. 
 
De activiteiten die Delft Marketing ontplooit op het gebied van gastheerschap (via het TIP) en 
imagomarketing en –promotie van toeristisch Delft (via Delft Marketing) worden ook dit jaar 
geheel gefinancierd door het publieke geld dat de stichting ontvangt van de gemeente Delft. 
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2. Management samenvatting 
 
Kernwaarden 
Delft heeft drie toeristische kernwaarden – Delfts blauw, Oranje en Vermeer. Deze drie 
cultuurhistorische kernwaarden vormen de basis van de toeristische marketing en promotie, 
zoals Delft Marketing die voert.  
De keuze voor deze kernwaarden is gebaseerd op het feit dat ze toeristisch Delft ‘sterk 
onderscheidend profileren’ richting de toeristische industrie en de toeristische bezoeker – in 
Nederland, Europa en de rest van de wereld. De genoemde kernwaarden zijn vanuit historisch 
perspectief waarden die ‘bewezen potentie’ hebben om toeristisch Delft op de kaart te zetten.  
 
Delft Marketing richt zich in haar toeristische marketing en promotie uitsluitend op de 
toeristische kernwaarden – Delfts blauw, Oranje en Vermeer. 
 
Algemene doelstelling 
Meer bezoekers naar Delft halen die er meer geld uitgeven en langer blijven. 1 
 
Focus 2008 
De focus ligt in 2008 op: 
 
Algemeen: 

• in binnen- en buitenland communiceren van kernwaarden Delfts blauw, Oranje en 
Vermeer. 

 
Binnenland: 

• stimuleren van het verblijfstoerisme door het landelijk bewerken van de doelgroepen: 
- 50Plus 
- 30Plus 

• stimuleren van het dagtoerisme door het regionaal bewerken van de doelgroepen: 
- funshoppers,  
- Bourgondiërs 
- dagjesmensen 

• NIEUW stimuleren van Nederlandse touroperators om Delft op te nemen in hun 
programma’s voor groepsreizen, incentives en individuele (zakelijke) reizen. 

 
Buitenland: 

• stimuleren van cultuurtoerisme en stedentoerisme, door: 
- deelname aan City Break campagnes in Groot-Brittannië, Duitsland, België en 

Frankrijk. 
- deelname aan NBTC-pakketten in de USA, Japan en NIEUW Scandinavië en Spanje. 

• NIEUW Samenwerken met TU Delft voor het aantrekken van zakelijke congressen, het 
uitbreiden van functionaliteiten op de website en het verhogen van de zichtbaarheid 
van ‘Delftse techniek’ (o.a. bij het TIP) 

• NIEUW stimuleren van buitenlandse touroperators (via workshops in Nederland), om 
Delft op te nemen in hun programma’s voor groepsreizen, incentives en individuele 
(zakelijke) reizen. 

                                                
1 Nog niet meetbaar. 
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3.  Samenwerkingsmodel 
 
 

 
Het samenwerkingsmodel houdt in dat: 

• Imagomarketing en –promotie, gastheerschap, regie en monitoring worden betaald 
door Delft Marketing.  
Inhoud van de promotie: Delfts blauw, Oranje en Vermeer. 
 

• Promotie voor de bedrijfstakken hotels, restaurants/cafés en detailhandel wordt 
betaald door deze bedrijfstakken. 
Beperkte financiële steun door Delft Marketing mogelijk. Inhoud promotie: aan te 
geven door de bedrijfstakken. 
 

• Promotie per bedrijf is de verantwoordelijkheid voor ieder bedrijf zelf. Geen 
financiële steun door Delft Marketing mogelijk. 
Inhoud promotie: de kwaliteiten van het afzonderlijke bedrijf. 

Niveau  
Delft Marketing 
 

Niveau 
Bedrijfstak 

Gastheerschap 
Imagomarketing en 
Promotie 
Regie 
Monitoring 

Bedrijfstak- 
promotie 

Bedrijfs- 
promotie 

Financiering 

Niveau 
Bedrijven 
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4. Activiteitenplan 2008 
 

BINNENLAND 
a. Algemeen 

Magazine Toeristische Informatie Delft  
Toeristisch A4-formaat magazine in 5 talen (Nederlands, Engels, Frans, Duits en Spaans) 
met een oplage van 113.000. Het magazine geeft een overzicht van de toeristische 
bezienswaardigheden, musea, hotels e.d. in Delft en wordt gratis verspreid via het TIP, 
overnachtingaccommodaties in Delft, beurzen, VVV’s in Den Haag/Rotterdam, 
Rotterdam Airport, de Cruiseterminal Rotterdam en via congressen van TU Delft en 
TNO Delft.  
Deelname bedrijfsleven: advertenties. 

 
Wandelingen 

Voor het seizoen 2008 worden de vier verschillende wandelroutes (Historie, Oranje, 
Vermeer en Schilders, Schrijvers en Wetenschappers) herdrukt. De verschillende 
wandelingen worden samengevoegd in één gedrukt boekje.  

 Deelname bedrijfsleven: advertenties. 

 
Folderverspreiding 

Delft 
Folders uit de huisstijl ‘Ontdek de andere kleuren van Delft’ worden in opdracht van 
Delft Marketing verspreid bij deelnemers van Servicepakket C en D. Folders die worden 
verspreid zijn: musea in Delft, hotels restaurants cafés en zalen in Delft, Groepen in 
Delft, keramiek in Delft (onder voorbehoud), kunst en antiek in Delft (onder 
voorbehoud), evenementen in Delft (éénmalig). 
Deelname bedrijfsleven: afnemen Servicepakket C of D 

 
VVV’s (regio + landelijk) 
Het Magazine Toeristische Informatie Delft en de imagoflyer ‘Welkom in Delft’, worden 
verspreid naar VVV-kantoren in Nederland. 
Deelname bedrijfsleven: geen 
 
Imagoflyer 
De imagoflyer ‘Welkom in Delft’ zal net als voorgaande jaren worden verspreid via de 
Keukenhof (april en mei) en via 4 en 5-sterren hotels in Amsterdam (juli en augustus). 
Deelname bedrijfsleven: geen 

 
b. TIP 

What’s on NIEUW 
Voor bezoekers is de zichtbaarheid van verschillende mogelijkheden voor een 
stadswandeling, evenementen, speciale arrangementen en andere gebeurtenissen die 
vallen onder de noemer ‘what’s on’ bij het TIP te beperkt. Er wordt in 2008 gewerkt aan 
een manier om deze zaken beter te communiceren in het TIP. Daarbij zal de website 
(als bron van informatie) een belangrijke rol spelen.  Bij het kiezen van de juiste 
technische mogelijkheden zal gebruik worden gemaakt van kennis van en de contacten 
bij de TU Delft.  
Deelname bedrijfsleven: aanleveren ‘what’s on’ items 
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c. Website delft.nl/delft.com 
Algemene inhoud 

Verzorgen van de algemene toeristische inhoud op de website, het up-to-date houden 
van de homepage, nieuwspagina, tentoonstellingskalender en overige pagina’s in vier 
taalversies (Nederlands, Engels, Duits en Frans). 
Deelname bedrijfsleven: aanleveren info (tentoonstellingen, evenementen, 
nieuwtjes, etc., non-commercieel) 
  

Aanbiedingen en arrangementen 
Door het afnemen van een Promotiepakket kunnen ondernemers hun eigen 
onderneming extra onder de aandacht brengen op delft.nl. Dit gebeurt door het 
leveren van algemene informatie samen met een ‘speciale internet aanbieding’ (die 
rechtstreeks bij de ondernemer geboekt/afgenomen kan worden).  
 

  Thema Doelgroep 

Verblijfstoerisme Delft Cultuur Landelijk (50Plus) 

  Delft Romantisch Landelijk (30Plus) 

  Delft Vermeer Landelijk (30 en 50 Plus) 

      

Dagtoerisme Delft Shoppen Regionaal 

  Delft Culinair Regionaal 

  Delft Toeristisch Landelijk en Regionaal 

      

Touroperators   Nationaal en internationaal 

Meer informatie bij de betreffende Promotiepakketten 2008. 
 

Nieuwe functionaliteiten website NIEUW 
In 2008 wordt gewerkt aan het uitbreiden van het aantal functionaliteiten op de 
website – hét belangrijkste communicatiemiddel – van toeristisch Delft. Hiermee wordt 
gedoeld op de manieren waarop consumenten en reisindustrie gebruik (kunnen) maken 
van de website voor het vergaren van informatie, op het doorvertalen van de 
informatie van de website naar het TIP en op de manieren waarop de website een 
actievere rol kan gaan spelen voor de zichtbaarheid van Delft, bv. door middel van 
acties.  
 

Inhoud horeca NIEUW 
In 2008 wordt in overleg met de Kon. Horeca Nederland Afdeling Delft, gewerkt aan 
het verbeteren van de presentatie en de zichtbaarheid van hotels, restaurants, cafés 
e.d. op delft.nl en delft.com. Deze verbetering wordt gefinancierd door de Kon. Horeca 
Nederland Afdeling Delft. 
 

Inhoud winkels NIEUW 
In 2008 wordt in overleg met de nieuw opgerichte federatie Ondernemers Binnenstad 
Delft (OBD) gewerkt aan het invullen van de pagina ‘Winkelen’ op de site. Er zullen 
zoveel mogelijk winkels worden opgenomen op deze pagina, inclusief een link naar hun 
eigen website. Ook zal de informatie in de middenkolom van het deel Winkelen 
regelmatig worden ververst en van nieuwtjes en leuke aanbiedingen (vanuit Delft 
Shoppen) worden voorzien. Deze verbetering wordt gefinancierd door de OBD. 
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Google Ads NIEUW 
Er wordt contact gezocht met Google Ads om na te gaan welke financiële bijdrage het 
plaatsen van advertenties op het toeristische deel van de site kan hebben. De financiële 
bijdrage zal worden gebruikt voor het verbeteren van de site en de promotie daarvan. 

 
d. Rotterdam 

Rotterdam Airport 
Op Rotterdam Airport wordt in 2008 – net als in 2007 – de zichtbaarheid van Delft op 
verschillende fronten verzorgd. Aan de buitenzijde van de bagageterminal hangt een 
banier van ruim 2x2 meter waarop www.delft.com wordt gepromoot onder het mom 
van ‘Delft is business ánd pleasure’. Daarmee wordt zowel de zakelijke als de leisure 
bezoeker die gebruik maakt van Rotterdam Airport geïnformeerd over Delft. In de 
aankomsthal draait op een LCD-scherm o.a. een spotje van 7 seconden waarin opnieuw 
de site gepromoot wordt en naast het scherm ligt de Engelstalige versie van het 
toeristische magazine. 

 
Cruiseterminal Rotterdam 
In de cruiseterminal Rotterdam wordt de zichtbaarheid van Delft verzorgd door het 
leveren van Engelstalige magazines die worden uitgereikt aan een informatiebalie 
tijdens de aankomst van cruiseschepen. Daarnaast wordt nieuw fotomateriaal geleverd 
voor een presentatie in de Cruiseterminal door de Taxicentrale Rotterdam.  

 
e. Samenwerking regionale promotieorganisaties  NIEUW 

Met ingang van 2008 zullen verschillende marketing- en promotieorganisaties in de 
regio Zuid-Holland (Rotterdam, Den Haag, Leiden, Gouda, Dordrecht, Westland en 
Delft) intensiever samenwerken om de regio in het binnen- en buitenland als 
toeristische bestemming op de kaart te zetten.  
Hiervoor maken alle organisaties budget vrij en wordt gekeken naar de mogelijkheid 
om de onderstaande middelen in te zetten voor de promotie: 
 

• ruimte inkopen in de verschillende toeristische media van de Amsterdam Tourist 
Board, om de zichtbaarheid van de toeristische bezienswaardigheden in onze regio 
te promoten; 

• vergroten van de zichtbaarheid op Schiphol Airport van onze toeristische 
bezienswaardigheden; 

• laten maken van een promotionele video van onze toeristische 
bezienswaardigheden, die wordt getoond op inkomende vluchten van Nederlandse 
luchtvaartmaatschappijen. 

 
Daarnaast zal – met gesloten portemonnee  – aan elkaar ruimte worden geboden in  
verschillende eigen media: 

• er wordt een advertentiepagina gemaakt met de verschillende 
bezienswaardigheden in de regio, die door alle marketing- en promotieorganisaties 
wordt opgenomen in hun jaarlijkse magazine; 

• er wordt in digitale nieuwsbrieven aandacht geschonken aan elkaars activiteiten en 
evenementen in de regio; 

• er wordt via websites naar elkaar doorverwezen. 
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f. Campagnes 
 

1. Bevorderen dagtoerisme 
 
Delft wil het dagtoerisme uit het binnenland versterken. Zo’n 60% van de binnenlandse 
bezoekers aan Delft komt uit de regio Zuid-Holland. Deze doelgroep willen we ‘verleiden’ 
om vaker naar Delft te komen. Delft Marketing zal via verschillende media communiceren 
waarom ze naar Delft moeten komen. Anders dan in de promotie voor het buitenland 
staan de kernwaarden (Delfts blauw, Oranje en Vermeer) niet op de voorgrond, maar zijn 
ze ondersteunend. Op de voorgrond staan de winkels, de horeca en de attracties die deel 
uitmaken van een toeristisch dagje Delft. 
 
In het kader van het promoten van Delft zullen de onderstaande media worden ingezet om 
de directe regio te informeren over de bijzondere aspecten van Delft. 

 
TV 

In deze imagocampagne wordt via 3 TV-commercials – net als in 2007 - een 
onderscheidend imago van Delft in de regio neergezet. Gefocust wordt op: 

� Delft als winkelstad 
� Delft als horecastad 
� Delft als toeristische stad 

 
De TV-commercials worden in een aantal perioden (verdeeld over het jaar) 
uitgezonden via TV West en TV Rijnmond (of via Discovery Channel/Animal 
Planet/CNN). Voor winkelstraten, horecapleinen, evenementen en anderen, 
bestaat de mogelijkheid voor het maken van een volgspot (tag-on) van 5 
seconden. 
Deelname bedrijfsleven: adverteren via volgspot (tag-on) 

 
Website 

Gelinkt aan de TV campagne zijn op de website delft.nl in het winkel- en 
horecadeel de digitale versies van de TV-commercials te zien. Door het afnemen 
van een Promotiepakket ‘Delft Shoppen’, ‘Delft Culinair’ of ‘Delft Toeristisch’ 
kunnen ondernemers hun eigen onderneming extra zichtbaar maken op dat 
deel van delft.nl. Ook kan een leuke internetaanbieding geplaatst worden. In 
het deel Promotiepakketten staat beschreven wat het volledige aanbod is. 
Deelname bedrijfsleven: afname Promotiepakket 

 
Krant ‘Naar Delft’ 

In 2008 worden opnieuw 3 edities van deze krant verspreid in de regio in een 
totale oplage van 112.500 stuks (de krant zal in 2008 niet langer ín Delft 
verspreid worden). Het doel van de krant ‘Naar Delft’ is om in de regio de 
bijzondere aspecten van Delft kenbaar te maken en meer bezoekers naar de 
binnenstad van Delft te halen. Daartoe blijft het concept met de drie 
verschillende thema’s behouden: horeca en evenementen (april), kunst en 
cultuur (aug.) en De Donkere Dagen van Delft (nov.). NIEUW: een deel van de 
verspreiding van de Naar Delft krant wordt weggehaald uit Zoetermeer en 
wordt verlegd naar de nieuwbouwwijken Berkel, Bleiswijk en Bergschenhoek. 
Deelname bedrijfsleven: adverteren/aanleveren informatie 
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Beurzen: 

Libelle Zomerweek        
        19 t/m 25 mei 2008 
In het kader van een nauwere samenwerking met overige promotieorganisaties 
in Zuid-Holland, wordt gekeken naar een gezamenlijke deelname aan deze 
beurs. De Libelle lezeressen worden voor Delft benaderd met voor hen 
aansprekende thema’s ‘Delft Shoppen’, ‘Delft Toeristisch’, ‘Delft Romantisch’ en 
‘Delft Culinair’. Aanbiedingen en arrangementen uit deze pakketten worden 
opgenomen in een fullcolour flyer (oplage 2.500) en ingestoken in een leuke 
Delfts blauwe tas die gratis wordt uitgereikt aan bezoekers. Daarnaast is er voor 
ondernemers een mogelijkheid om hun bedrijfsfolder te presenteren in de 
Delft-stand. 
Deelname bedrijfsleven: afname Promotiepakket + afname losse optie 
Libelle Zomerweek 
 
Uitmarkt Rotterdam        
        7 september 2008 
Start van het culturele seizoen in Rotterdam, waarbij de gezamenlijke Delftse 
musea zich presenteren in een stand op de Uitmarkt. 
Deelname bedrijfsleven: leveren standbemanning, organisatie 
 
Haags Uit Festival        
        7 september 2008 
Start van het culturele seizoen in Den Haag, waarbij de gezamenlijke Delftse 
musea zich presenteren in een stand op het Uit Festival 
Deelname bedrijfsleven: leveren standbemanning, organisatie 

 
Toeristische tram Delft - Den Haag 

In 2008 zal de in 2007 geïntroduceerde toeristische tram ‘City Card The Hague 
– Delft’ opnieuw rijden. De tram zal bestickerd rondrijden en er zal in de tram 
toeristische info te vinden zijn m.b.t. de bezienswaardigheden die in de buurt 
van de route liggen. D.m.v. kortingsbonnen wordt een maximale korting van 
€65 euro gegeven bij de verschillende bezienswaardigheden. Voor de 
kortingsbonnen zullen in 2008 nieuwe deelnemers worden gezocht. 
Deelname bedrijfsleven: meedoen in het kortingsboekje dat bij de kaart 
wordt meegegeven 
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2. Bevorderen verblijfstoerisme 
 
De focus in het bevorderen van verblijfstoerisme in Delft ligt in het binnenland. 
Buitenlandse toeristen in Nederland zijn óf te kort in Nederland om in Delft te 
overnachten óf bezoeken Nederland vanuit één locatie (veelal Amsterdam) óf in het 
geval van groepen is er onvoldoende capaciteit om in Delft in één hotel te kunnen 
overnachten. Daarom wordt gefocust op het bevorderen van het binnenlandse 
individuele verblijfstoerisme (m.n. voor de weekends en vakantieperioden). 
Doelgroepen zijn actieve 50Plussers en 30Plussers. De volgende activiteiten zullen 
worden ontplooid: 

 
Free publicity/Joint Promotion 
In samenwerking met derden zal ook in 2008 op meerdere momenten het 
verblijfstoerisme in Delft gepromoot worden. Dit zal gebeuren door, gedurende het 
jaar, arrangementen in Delft aan te bieden als prijs in ruil voor redactionele aandacht 
(free publicity), maar ook door gezamenlijk promotie te voeren (joint promotion: zoals 
tijdens de 50Plus Beurs in 2006 samen met Vitaal.nl). 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van een Promotiepakket (Cultuur, Romantisch of 
Vermeer) 

 
 Online spelletjes 

Op de website www.delft.nl/toerisme komt een online spel waarmee spelers 1 maal per 
maand een verblijfsarrangement kunnen winnen. Degene die in die maand de hoogste 
score heeft behaald, wint het arrangement. Via het online spel worden e-mailadressen 
verzameld die gebruikt zullen worden voor het verzenden van de nieuwsbrief.  
Deelname bedrijfsleven: afnemen van een Promotiepakket (Cultuur, Romantisch of 
Vermeer)

 
 Nieuwsbrieven 

Minimaal 1 maal per kwartaal zal Delft Marketing een nieuwsbrief verzenden. Hierin 
zal, naast bijzondere exposities of evenementen, vooral aandacht worden besteed aan 
de verschillende verblijfsarrangementen die in de stad te boeken zijn.  
Deelname bedrijfsleven: afnemen van een Promotiepakket (Cultuur, Romantisch of 
Vermeer) 

 
Online promotion 
Meer dan voorheen zal via buttons op het internet het verblijfstoerisme gepromoot 
worden. Hierbij zal gebruik gemaakt worden van websites die gelezen worden door 
voor Delft interessante doelgroepen (50Plus, 30Plus en geïnteresseerden in historie en 
cultuur). 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van een Promotiepakket (Cultuur, Romantisch of 
Vermeer) 
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BUITENLAND 
a. Algemeen 

Den Haag Magazine 
Delft neemt in 2008 opnieuw 5 pagina’s af in het Den Haag Magazine (oplage 
400.000 / 5 talen). Dit magazine vormt de basis van alle marketingactiviteiten van 
de Den Haag Marketing (DHM) in binnen- en buitenland. Het magazine wordt 
verspreid via VVV-kantoren, hotels en attracties in de regio. In het buitenland 
wordt ze verstuurd door de NBTC kantoren.  
Deelname bedrijfsleven: kernwaarden Delft, adverteerders en afnemers 
Servicepakket D 

 
Delft op Holland.com 

Delft Marketing zal de bestaande informatie op de Holland.com websites checken 
en zonodig nieuwe tekst en/of foto’s aanleveren (w.o. kernwaarden). 
Deelname bedrijfsleven: geen 

 
Pers en PR bewerking 

Delft Marketing ontvangt gedurende het jaar journalisten uit binnen- en 
buitenland en maakt programma’s op maat voor een bezoek aan Delft. Voor deze 
maatprogramma’s wordt de hulp ingeroepen van hotels, restaurants, musea, gidsen, 
bezienswaardigheden en vervoerders, om een zo aantrekkelijk mogelijk voorstel te 
kunnen doen. 
Deelname bedrijfsleven: (gratis) aanbieden van hotelkamers, diners, lunches, 
vervoer e.d. 

 
b. Campagnes 

1. Dagtoerisme - verblijfstoerisme 
Voor het buitenland ligt opnieuw de focus op de toeristische kernwaarden van Delft 
(Delfts blauw, Oranje en Vermeer). Door het communiceren van deze kernwaarden en de 
keuze die we maken voor de in te zetten kanalen, maken we ons aanbod zichtbaar aan 
potentiële cultuurgeïnteresseerde bezoekers die één of meerdere dagen naar Delft willen 
komen. 

 
Europa 

City Break Campagnes 
In 2008 ligt – net als in de voorgaande twee jaren - de focus voor de 
presentatie van Delft in het buitenland in verschillende City Break Campagnes. 
Dit zijn zeer grootschalige campagnes, meestal combinaties van internet, print, 
advertenties etc, waarmee enkele Nederlandse steden zich gezamenlijk 
presenteren als interessante bestemmingen voor stedentrips. Deelnemende 
steden zijn Den Haag, Amsterdam, Rotterdam, Eindhoven, Maastricht, Utrecht, 
Leiden, Gouda, Dordrecht en Delft. 
 
Delft doet met de City Break Campagnes mee in Groot-Brittannië, België, 
Frankrijk en Duitsland en NIEUW Spanje (d.m.v. ruimte in een stedenbrochure)  
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Aanvullende activiteiten 
Consumentencampagne Scandinavië NIEUW   voorjaar 2008 
Scandinavië is enorm in opkomst door een groeiend aantal verbindingen via 
low-cost airlines. Aandacht voor Delft via een grote Scandinavische 
boekingssite Travelocity (Resfeber) met meer dan een miljoen bezoekers per 
maand, een internet campagne via www.holland.com/nordic van vier weken 
met een grote advertentie, een e-newsletter, pressrelease (eenmalig) 

 
Beurzen en workshops 

Groot-Brittannië 
World Travel Market, London    november 2008 
De World Travel Market is één van de grootste 4-daagse toeristische 
vakbeurzen, ook internationaal gezien. Den Haag Marketing participeert 
via het NBTC in de Holland stand. De voornaamste bezigheden tijdens 
deze beurs zijn het onderhouden van persoonlijke contacten met 
huidige of potentiële klanten. Delft zal tijdens deze beurs worden 
vertegenwoordigd door Den Haag Marketing. 

 
   Travel Event in Nederland  NIEUW   najaar 2008 

De workshop bestaat uit een seminar, een workshop en een educational. 
Tijdens de workshop bestaat de mogelijkheid om 1-op-1 en op informele 
wijze de UK reisindustrie te ontmoeten. Delft wordt tijdens deze 
workshop vertegenwoordigd door Delft Marketing. 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van Promotiepakket Touroperators

 

Frankrijk 
Holland Workshop in Parijs    eind juni 2008 
Eendaags evenement waarbij de Nederlandse trade zaken kan doen met 
de Franse trade. Het Delft Magazine wordt door Den Haag Marketing 
meegenomen en onder de aandacht gebracht bij de Franse trade. 
 
Tourissima Lille     februari 2008 
De enige Franse consumentenbeurs waar Delft en Den Haag naartoe 
gaan. De regio Lille is zeer aantrekkelijk door de korte afstand naar Delft 
en Den Haag. Ook de City Card wordt onder de aandacht gebracht. Delft 
wordt tijdens deze beurs vertegenwoordigd door Den Haag Marketing. 
 
Touroperator workshop in Nederland  NIEUW voorjaar 2008 
Eén op één contact met Franse touroperators en busondernemers. Delft 
wordt tijdens deze workshop vertegenwoordigd door Delft Marketing. 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van Promotiepakket Touroperators 

 

België 
 België Travel! Workshop en salesmissie Vlaanderen oktober 2008 

Tijdens deze workshop wordt contact gelegd met de beslissers uit het 
verenigingsleven en de professionele reisindustrie. Het Belgische 
verenigingsleven is een belangrijke doelgroep aangezien Nederland een 
eerste plaats inneemt als buitenlandse bestemming voor daguitstapjes. 
Ook het aandeel van reizen naar Nederland geboekt via de professionele 
reisindustrie neemt sterk toe. Delft wordt tijdens deze beurs 
vertegenwoordigd door Den Haag Marketing.  
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Spanje 
 Fitur in Madrid     januari 2008 

De Fitur is een internationale toeristische vakbeurs waar Spanjaarden, 
Portugezen en Midden-Amerikanen komen. De laatste twee dagen van 
de beurs zijn ook gericht op de consument. Delft wordt tijdens deze 
beurs vertegenwoordigd door Den Haag Marketing. 
 
Touroperator workshop in Nederland   NIEUW voorjaar 2008 
Eén op één contact met Spaanse touroperators en busondernemers. 
Delft wordt tijdens deze workshop vertegenwoordigd door Delft 
Marketing. 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van Promotiepakket Touroperators 

 

Scandinavië 
   Reiseliv in Noorwegen- folderparticipatie NIEUW 10-11 januari 2008 

Een van de grootste vakbeurzen van Scandinavië. Delft wordt tijdens 
deze beurs vertegenwoordigd door Den Haag Marketing.  

 
Touroperator workshop in Nederland  NIEUW mei 2008 
Eén op één contact met Scandinavische touroperators en 
busondernemers in Nederland. Delft wordt tijdens deze workshop 
vertegenwoordigd door Delft Marketing. 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van Promotiepakket Touroperators 

 

Japan 
 Touroperator workshop in Nederland NIEUW  begin juli 

Eén op één contact met de Japanse reisindustrie in Nederland. Delft 
wordt tijdens deze workshop vertegenwoordigd door Delft Marketing. 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van Promotiepakket Touroperators 

 
 China 

 Touroperator workshop in Nederland NIEUW  januari 2008 
Eén op één contact met de Chinese reisindustrie in Nederland. Delft 
wordt tijdens deze workshop vertegenwoordigd door Delft Marketing. 
Deelname bedrijfsleven: afnemen van Promotiepakket Touroperators 
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Promotie congressen – Mills&Minds 
 

De onderstaande partijen hebben in 2006 besloten om voor een periode van  
3 jaar gezamenlijk aan de slag te gaan bij het bewerken van de zakelijke 
Meetings-Incentives-Congresses and Events (MICE) markt. Deze samenwerking 
loopt inmiddels en heeft vorm gekregen onder de naam Mills&Minds. 
 
Het doel is de zogenaamde ‘Kennis Vallei’ Noordwijk, Leiden, Den Haag, Delft, 
Rotterdam te bundelen en gezamenlijk aan de markt te presenteren. Binnen 
deze Kennis Vallei zijn per gemeente de volgende kennisvelden geïdentificeerd: 
 
Partner   Vertegenwoordiger   Kennisvelden 
Noordwijk Noordwijk Convention Bureau Ruimtevaart en 

Congresmanagement 
Leiden Leiden Congresstad Biotechnologie en Medisch 

Den Haag Den Haag Marketing Recht en Vrede 
Delft Delft Marketing 

Stichting Delft Kennisstad 
Horeca Delft 
Gemeente Delft 

Water, ICT, Medisch & 
Biotechnologie, Creatieve 
industrie, Duurzaamheid 

Rotterdam Rotterdam Marketing Medisch en Haven/logistiek 

Zuid-Holland Provincie Zuid-Holland 
Zuid-Hollands Bureau voor Toerisme 
Kamers van Koophandel 

nvt 

 
De markten die bewerkt zullen worden zijn Brussel (en omgeving) en Londen.  
Binnen deze geografische markten zullen de volgende doelgroepen worden 
bewerkt:  

Associaties, Bedrijven, Conference – Meeting Planners, Corporate Travel 
Agencies, Incentive Planners, Government (NATO, UN, EU) en NGO’s 

 
Naast het feit dat in de genoemde regio enorm veel kennis aanwezig is, zal met 
name het onderstaande worden gepromoot: 
 

Hardware: 
Hieronder wordt verstaan de verschillende faciliteiten (hotels, 
vergaderaccommodaties, enz.), de infrastructuur (vervoer, 
wegennetwerk, communicatie, enz.) en de service organisaties (incoming 
agents, congres organisatoren, vervoersbedrijven, A/V bedrijven, enz.) 
 
Software: 
Hieronder wordt verstaan wat er aan leisure activiteiten en 
entertainmentfaciliteiten in de ‘Kennis Vallei’ zelf, maar ook in de 
directe omgeving, aanwezig is (attracties, musea, concertzalen, 
restaurants, etc.). 

 
In 2008:  
De gezamenlijke promotie zal in 2008 verder vorm krijgen door het openen van 
een gezamenlijke website, een gezamenlijke persmap en door het organiseren 
van een showcase, waarbij belangrijke inkopers naar de regio worden gehaald. 
In navolging van deze zaken wordt nog gedacht aan: een gezamenlijke 
brochure, direct mail, in-market presentaties, adverteren in MICE trade 
magazines en overige marketingactiviteiten. 
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Samenwerking met TU Delft NIEUW 

In 2008 zal vorm worden gegeven aan een nauwere samenwerking met de TU 
Delft. Daarbij zal gewerkt worden aan drie punten: 
• het leveren van toeristische informatie aan de TU (magazines, digitale 

content, contacten e.d.) voor congressen, werving van binnen- en 
buitenlandse studenten 

• het bieden van hulp bij het uitwerken van het idee om techniek 
zichtbaarder te maken in de Delftse binnenstad 

• het ombouwen van het TIP naar een locatie waar niet alleen toeristische 
informatie te vinden is, maar waar - door gebruik van techniek en 
vormgeving - de bezoeker ook direct in contact komt met de technische 
kant van Delft 

 
Wereld 

Noord- Amerika 
De presentatie op de Amerikaanse markt zal bestaan uit advertising en 
informatie op de Holland.com site, deelname in een e-newsletter, deelname in 
press releases en vermelding tijdens sales calls 

 
Japan 

Het Delft Magazine wordt in Japan op salesmissies (één maal per twee jaar) 
meegenomen en zal ook door middel van de Holland Map 2008 gepromoot 
worden. Delft zal tijdens deze salesmissie worden vertegenwoordigd door Den 
Haag Marketing. 
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5. Monitoring en regie 
 
Monitoring 
Delft Marketing heeft als taak informatie vast te leggen over de toeristische bezoekers aan 
Delft. Dit gebeurt zowel door monitoring via de balie van het TIP, via een deurteller bij het TIP 
als via de website delft.nl en delft.com. Daarnaast produceert Delft Marketing jaarlijks een 
statistiek met daarin de bezoekersaantallen aan de verschillende Delftse bezienswaardigheden. 
 

Balie TIP 
Aan de balie van het TIP worden de volgende gegevens vastgelegd: 

• aantal bezoekers aan de balie 

• nationaliteit 

• tijdstip bezoek 

• gespreksonderwerp(en) 
 
Deurteller 
In aanvulling op de bovenstaande informatie is in 2006 een teller gemonteerd bij de 
voordeur van het TIP, zodat een beeld wordt verkregen van het werkelijke aantal 
bezoekers aan het TIP. Deze cijfers geven ook een beter beeld van het percentage 
bezoekers dat voor vragen niet aan de balie komt en zichzelf redt met folders uit de 
folderkast of door gebruik van het internet. 
 
Website 
Via de website is een grote hoeveelheid informatie voorhanden over: 

• het aantal bezoekers aan de totale website 

• het aantal bezoekers aan de verschillende delen van de website (inwoners, 
toeristen, bedrijven) 

• de herkomst van de bezoekers 

• de meest bezochte pagina’s 
 
Regie 
Delft Marketing heeft als taak regievoering over het toerisme in Delft. Concreet bestaat dit uit 
het initiëren, coördineren en regisseren van de jaarlijkse toeristische activiteiten. Naast de 
eigen activiteiten – zoals hiervoor beschreven – in het kader van gastheerschap, 
imagomarketing en –promotie en monitoring, vallen hier de Promotiepakketten onder die 
Delft Marketing aan de markt voorlegt.  
Zie voor meer informatie bij Service- en Promotiepakketten 2008. 
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6. Service- en Promotiepakketten 2008 
 

 Verblijfstoerisme       Dagtoerisme  Reisindustrie  

                                           

Promotie-
pakketten   

Delft 
Cultuur    

Delft 
Romantisch    

Delft 
Vermeer    

Delft 
Shoppen    

Delft   
Culinair    

Delft 
Toeristisch     Touroperators   

                                           

Servicepakket B Servicepakket C Servicepakket D 
Service-
pakketten Servicepakket A (gratis) 

 

Servicepakketten 
Delft Marketing is een marketing- en promotie organisatie die zich dagelijks inzet voor de 
zichtbaarheid en vindbaarheid van het Delftse toeristische product.  
 
Delft Marketing ontwikkelt een aantal diensten, waarvan u gebruik kunt maken, gericht op: 

• de presentatie van uw onderneming/instelling aan het toeristische publiek/de reisindustrie 

• het bieden van netwerkmomenten aan de toeristische industrie 
Deze diensten maken onderdeel uit van zgn. Servicepakketten. 

 
 
Gratis Servicepakket: pakket A 

Delft Marketing verzorgt gratis de volgende activiteiten voor alle ondernemers die 
profiteren van het toerisme/bezoekers in Delft. Deze activiteiten en diensten financiert 
de stichting Delft Marketing uit de subsidie die zij van de gemeente Delft ontvangt. 
 
Gastheerschap (7 dagen per week) Imagomarketing en promotie voor Delft in 

binnen- en buitenland 
• het TIP informeert klanten over uw 

organisatie 

• het TIP zendt informatie toe over 
Delft en uw organisatie (per post, 
mail of fax) 

• het TIP verwijst klanten rechtsreeks 
naar u door (hotels, restaurants, 
musea, winkels, etc.) 

• het TIP beantwoordt vragen van 
individuele/en groepsreizigers over 
Delft (aan de balie, per e-mail en 
per telefoon) 

• het TIP registreert 
bezoekersgegevens 

 

• ontvangst/begeleiding van pers/media 

• informatievoorziening aan de hand van de 
folderlijn ‘Ontdek de andere kleuren van 
Delft’ op beurzen en workshops 

• verzorgen free imago publicity voor Delft als 
toeristische bestemming 

• inhoudbeheer imagodeel op de toeristische 
websites www.delft.nl en www.delft.com 

• aanleveren van Delft inhoud voor websites 
van www.holland.com  

• verspreiding van Magazine Toeristische 
Informatie Delft 2008 (5 talen) 

• verspreiding van de imagofolder ‘Welkom in 
Delft’ (4 talen). 

• deelnemen stedencampagnes in buitenland 

• deelnemen in Infogids Den Haag 2008 

• informeren van de reisindustrie over de 
toeristische ontwikkelingen in Delft 

• deelnemen aan buitenlandse beurzen en 
workshops 
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Betaalde Servicepakketten B, C en D 
 
 Vriend van TIP 

De onderstaande Servicepakketten zijn betaalde pakketten waarmee u via één bedrag 
deelneemt aan een reeks interessante diensten van Delft Marketing en u zich tevens 
aanmeldt als ‘Vriend van TIP’.  
Pas na afname van één van deze drie pakketten, kan worden deelgenomen aan de 
Promotiepakketten. 
 

Servicepakket B 

• verspreiding van uw bedrijfsfolder via de folderkast bij TIP 

• uitnodiging voor 2 netwerkbijeenkomsten 

• raamsticker ‘Vriend van TIP’ 
Prijs: €110 
 
Servicepakket C 

• verspreiding van uw bedrijfsfolder via de folderkast bij TIP 

• uitnodiging voor 2 netwerkbijeenkomsten  

• raamsticker ‘Vriend van TIP’ 

• levering (3x per seizoen) van een selectie aan folders uit de folderlijn ‘Ontdek de 
andere kleuren van Delft’  

Prijs: €165 
 
Servicepakket D 

• verspreiding van uw bedrijfsfolder via de folderkast bij TIP 

• uitnodiging voor 2 netwerkbijeenkomsten  

• raamsticker ‘Vriend van TIP’ 

• levering (3x per seizoen) van een selectie aan folders uit de folderlijn ‘Ontdek de 
andere kleuren van Delft’  

• vermelding van uw bedrijf in ‘Den Haag Magazine 2009’ (vermelding van naw en website in 
de voor u relevante categorie) 

• 3 weken gebruik etalage TIP (schema wordt in overleg opgesteld)  
Prijs: €420 
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Promotiepakketten 
 

De onderstaande Promotiepakketten zijn alleen af te nemen indien u Vriend van TIP bent. 
 

 Verblijfstoerisme       Dagtoerisme  Reisindustrie  

                                           

Promotie-
pakketten   

Delft 
Cultuur    

Delft 
Romantisch    

Delft 
Vermeer    

Delft 
Shoppen    

Delft   
Culinair    

Delft 
Toeristisch     Touroperators   

                                           

Servicepakket B Servicepakket C Servicepakket D 
Service-
pakketten Servicepakket A (gratis) 

 

Met de Promotiepakketten wordt ondernemers de mogelijkheid geboden om doelgericht deel 
te nemen aan de activiteiten van Delft Marketing o.a. via de website en de balie van het TIP. 
Doelgericht als het gaat om verblijfs- of dagtoerisme en doelgericht als het gaat om 
doelgroep. De investering van de ondernemer/instelling komt direct ten goede aan zijn eigen 
zichtbaarheid in een groot aantal media. 
 

• Verblijfstoerisme 
Voor promotie van uw onderneming/instelling op het gebied van verblijfstoerisme kunt u 
kiezen voor de Promotiepakketten : 

• Delft Cultuur  

• Delft Romantisch 

• Delft Vermeer 
 

• Dagtoerisme 
Voor promotie van uw onderneming/instelling op het gebied van dagtoerisme kunt u 
kiezen voor de Promotiepakketten: 

• Delft Shoppen 

• Delft Culinair 

• Delft Toeristisch 
 

• Touroperators NIEUW 
Voor promotie van uw onderneming/instelling bij de belangrijkste (ca. 70) 
touroperators in Nederland en tijdens de 1-op-1 gesprekken van Delft Marketing 
tijdens workshops met buitenlandse touroperators (die worden gehouden in 
Nederland), kunt u kiezen voor het Promotiepakket: 

• Touroperators 
 

 
Let op: voor alle arrangementen die vallen onder de Promotiepakketten op de website geldt: 

• alleen voor Vrienden van TIP – geldig voor 1 jaar 

• alle deelnemers aan een arrangement dienen ‘Vriend van TIP’ te zijn 

• 1 totale fee per arrangement /geen extra kosten per boeking 

• direct te boeken bij aanbieder (zonder tussenkomst TIP) of via uitprinten bon 

Voor alle arrangementen/producten via de balie van het TIP geldt: 

• alleen voor Vrienden van TIP – geldig voor1 jaar 

• alle deelnemers aan een arrangement dienen ‘Vriend van TIP’ te zijn 

• vast bedrag per handeling/boeking: bedrag wordt vastgesteld na overleg 
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Promotie verblijfstoerisme 
Promotiepakket Delft Cultuur     alleen voor Vrienden van TIP 
 
Doelgroep: De actieve 50Plusser. 
 
Doel: Stel zelf een cultuurarrangement samen en stimuleer verblijfstoerisme onder deze doelgroep.  
 
Middel: Hotelarrangementen gecombineerd met cultuurelementen 
 
Media/Zichtbaarheid:        
- delft.nl : speciale pagina ‘Delft Cultuur’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- Lekkerweg.nl (holland.com site) onder ‘Ontdek het Pure genieten’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- promotie hotelarrangement in nieuwsbrief Delft Marketing (1 maal) 
- zichtbaarheid in on-line spelletjes op delft.nl (1 maal) 
 
Partners: Nederlands Bureau voor Toerisme en Congressen (NBTC), Plus Magazine,  Senior Web, free publicity 
 
Deelnemers: Hotels (samen met cultuurinstellingen) 
Prijs: €325 

 
 

Promotiepakket Delft Romantisch      alleen voor Vrienden van TIP 
 
Doelgroep: De 30Plusser (weekeindje weg boekers/cultuur geïnteresseerden).  
 
Doel: Stel zelf een romantisch arrangement samen en stimuleer verblijfstoerisme onder deze doelgroep. 
 
Middel: Hotelarrangementen gecombineerd met romantiek-elementen 
 
Media/Zichtbaarheid: 
- delft.nl: speciale pagina ‘Delft Romantisch’ - 1 jaar lang zichtbaar  
- Lekkerweg.nl (holland.com site) onder ‘Ontdek het Pure genieten’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- fullcolour flyer met aanbiedingen in een Delfts blauwe tas tijdens Libelle Zomerweek (oplage 2.500) 
- promotie hotelarrangementen in nieuwsbrief Delft Marketing (1 maal) 
- zichtbaarheid in on-line spelletjes op delft.nl (1 maal) 
  
Partners: Nederlands Bureau voor Toerisme en Congressen (NBTC) 
 
Deelname bedrijfsleven: Hotels (samen met leveranciers van romantiek (restaurants etc.)) 
Prijs: €345 

 
 

Promotiepakket Delft Vermeer      alleen voor Vrienden van TIP 
 
Doelgroep: De actieve 50Plusser en 30Plusser (weekeindje weg boekers/cultuur geïnteresseerden).  
 
Doel: Stimuleren van verblijfstoerisme onder deze doelgroepen.  
 
Middel: Hotelarrangementen gecombineerd met Vermeer elementen 
 
Media/Zichtbaarheid: 
- delft.nl : speciale pagina ‘Delft Vermeer’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- Lekkerweg.nl (holland.com site) onder ‘Ontdek het Pure genieten’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- promotie hotelarrangementen in nieuwsbrief Delft Marketing (1 maal) 
- zichtbaarheid in on-line spelletjes op delft.nl (1 maal) 
  
Partners: Nederlands Bureau voor Toerisme en Congressen (NBTC) 
 
Deelname bedrijfsleven: Hotels (samen met verschillende Vermeer-partners) 
Prijs: €325 
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Promotie dagtoerisme 
Promotiepakket Delft Shoppen      alleen voor Vrienden van TIP 
 
Doelgroep: Regionale liefhebbers van ‘funshoppen’.  
 
Doel: Het unieke aan shoppen in Delft over te dragen aan de doelgroep.  
 
Middel: Aantrekkelijke aanbieding/korting 
 
Media/Zichtbaarheid: 
- delft.nl : speciale pagina ‘Delft Shoppen’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- Lekkerweg.nl (holland.com site) onder ‘Ontdek het Pure genieten’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- fullcolour flyer met aanbiedingen in een Delfts blauwe tas tijdens Libelle Zomerweek (oplage 2.500) 
- promotie aanbieding/korting in nieuwsbrief Delft Marketing (1 maal) 
 
Deelname bedrijfsleven: Detailhandel Delft 
Prijs: € 250 

 
 

Promotiepakket Delft Culinair      alleen voor Vrienden van TIP 
 
Doelgroep: Regionale tweeverdieners en culinaire liefhebbers.  
 
Doel: Het doel is het Bourgondische/culinaire niveau van eten en drinken onder de aandacht brengen. 
 
Middel: Culinaire arrangementen. 
 
Media/zichtbaarheid: 
- delft.nl : speciale pagina ‘Delft Culinair’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- Lekkerweg.nl (holland.com site) onder ‘Ontdek het Pure genieten’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- fullcolour flyer met aanbiedingen in een Delfts blauwe tas tijdens Libelle Zomerweek (oplage 2.500) 
- promotie culinair arrangement in nieuwsbrief Delft Marketing (1 maal) 
 
Deelname bedrijfsleven: Hotels, restaurants en overige aanbieders van culinaire bijzonderheden. 
Prijs: €250 

 
 

Promotiepakket Delft Toeristisch      alleen voor Vrienden van TIP 
 
Doelgroep: Regionale en landelijke bezoekers die geïnteresseerd zijn in een toeristisch dagje Delft 
 
Doel: Het doel is het toeristische karakter van Delft specifiek te benadrukken en ondernemers de mogelijkheid te 
bieden om hun product extra zichtbaar te maken bij deze bezoeker. 
  
Middel: Toeristische aanbiedingen. 
 
Media/zichtbaarheid: 
- delft.nl: speciale pagina ‘Delft Toeristisch’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- Lekkerweg.nl (holland.com site) onder ‘Ontdek het Pure genieten’ - 1 jaar lang zichtbaar 
- fullcolour flyer met aanbiedingen in een Delfts blauwe tas tijdens Libelle Zomerweek (oplage 2.500) 
- promotie toeristisch arrangement in nieuwsbrief Delft Marketing (1 maal) 
 
Deelname bedrijfsleven: Musea, attracties, aardewerkfabrieken, rondvaartboot, gidsenorganisaties, 
groepsvervoerders, evenementen, overigen 
Prijs: €250 

 

 



 23 

Reisindustrie NIEUW 
 

Promotiepakket Touroperators      alleen voor Vrienden van TIP 
 
Doelgroep: de belangrijkste touroperators in Nederland (ca.70) en buitenlandse touroperators (uit de UK, 
Frankrijk, Spanje, Italië, Scandinavië, Japan en China) tijdens verschillende workshops in Nederland 
 
Doel: Aandacht creëren voor uw onderneming bij een groot aantal binnen- en buitenlandse touroperators 
  
Middel: Delft Marketing stelt een salesmap samen met o.a. een brochure/informatie van uw 
onderneming/instelling 
 
Media/zichtbaarheid: 
- verspreiding van uw brochure (en evt. aanvullende informatie) in een Delft Marketing salesmap (1x per jaar) 
- opname van uw onderneming in de Delft Marketing nieuwsbrief aan binnen- en buitenlandse touroperators 

(2x per jaar) 
- vermelding van uw onderneming (extra ruimte) in een nieuw deel op delft.nl en delft.com voor 

touroperators - 1 jaar lang zichtbaar 
 
Deelname bedrijfsleven: Musea, attracties, aardewerkfabrieken, rondvaartboot, gidsenorganisaties, 
groepsvervoerders, evenementen, overigen 
 
Prijs: €350 

  
 
 
 
 

 

Het Registratieformulier 2008 waarmee u zich kunt opgeven voor de 
Servicepakketten B, C en D en de Promotiepakketten kunt u opvragen via 
info@delftmarketing.nl of 015–215 40 50. 
 

 


